
Важность разработки требований к ПО

Ошибки в требованиях являются
наиболее частымичастыми ошибками

за счет мультипликативного эффекта 7070--80%80% стоимости
переделок тратится из-за ошибок в требованиях

4040--50 %50 % бюджета проекта тратятся на переделки

ВысокаяВысокая стоимостьстоимость
ошибки в требованиях
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ВозвратВозврат инвестицийинвестиций вв повышениеповышение зрелостизрелости
процессовпроцессов разработкиразработки ии управленияуправления
требованиямитребованиями

Руководитель проекта 1
Разработчик 6
Инженер-испытатель 2
Менеджер по качеству 1 

Инвестиции :
инструмент 995$
обучение 995$
Итого на 10 чел.:   19900$

ОценкаОценка типичноготипичного проектапроекта ии стоимостистоимости
переделокпеределок



Совершенствование процесса
Карл И.Вигерс с.423Оцените

текущие
процессы

Планирование
действий по

совершенство-
ванию

Создание, проба
и реализация

новых технологи
ческих процессов

Насколько гладко прошла
пробная реализация и
общее внедрение?

Насколько успешным был
процесс планирования
действий?

Позволили новые
технологические
процессы достичь
желаемых
результатов?

открытия и
рекомендации

план действий

новые процессы,
результаты, пробы;
опыт внедренияплан

следующего
цикла совер-
шенствования

Оценка
результатов



Совершенствование процесса
Карл И.Вигерс с.434



Совершенствование процесса

Написание кода

Тестирование элементов

Проверка целостности

Тестирование
системы

Приемочные
испытания

Пользовательские
требования; планирование
приемочных испытаний

Функциональные требования;
Планирование тестирования
системы
Архитектура; планирование
проверки целостности

Дизайн; планирование
тестирования элементов

Время

Ожидаемый результат

Карл И.Вигерс с.285



«Грабли»

Первичны процессы, а не инструменты
Вовлеченность, а не «навязывание»
процесса
Определение процесса целиком
Отсутствие измерения улучшения
(мотивации)
Совмещение постановки процесса, 
восстановления требований, внедрения
инструментов
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